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Bevezetés

Az Altalinos Szerzédési Feltételek (ASZF) alkalmazisinak célja

Az ASZF alkalmazasanak a célja, hogy az E-Educatio Informacidtechnolédgia Zrt. és a vele
szerzOdott partnerek tekintetében meghatarozza a Nemzeti Kozlekedési Hatosag altal akkreditalt
e-learning tananyagok felhasznéldsaval végzett képzések megrendelésének és teljesitésének
feltételeit, tovabba a felek kozott létrejott szerzddés alapjan a Megrendelé és a Szolgaltato
jogviszonyabol eredd jogokat és kitelezettségeket.

Az ASZF hatilya

A Szolgaltaté jogosult az ASZF rendelkezéseit egyoldaltan feliilvizsgalni és modositani. A
modositasrél, annak hatdlyba lépése elOtt elézetesen értesiti a Megrendelét a
www.e-educatio.hu honlapon keresztiil, vagy a Megrendelo iskolavezetdje 4ltal a Rendszerben
rogzitett e-mail cimére kiildott elektronikus levélben.

Az ASZF médositasanak hatdlyba 1épését kovetden a felek jogviszonyira az ASZF
megvaltozott rendelkezéseit kell alkalmazni. Amennyiben a Megrendeld az ASZF megvaltozott
rendelkezéseivel nem ért egyet, Ugy jogosult az ASZF megjelenését kovetden a Szerzddést 15
napos felmondasi idével megsziintetni. Az ASZF-médositas elfogaddsdnak mindsiil, ha a
Megrendeld a szerzédés felmondasara vonatkozoé nyilatkozatot elmulasztja, illetve ha az ASZF
mddositasanak hatalyba lépését kivetden njabb szolgaltatast rendel a Szolgaltatotol.

Fogalom meghatarozasok

Szolgiltaté: a jelen ASZF tekintetében az E-Educatio Informéci6technologia Zrt.

Megrendelé: az a személy, aki az E-Educatio Informéicittechnolégia Zrt.-vel megkotott
szerzGdés alapjan a jelen ASZF és mellékletei szerint jogosult igénybe venni a Szolgaltato
szolgaltatasat. A Megrendeld kepwseletében a szolgaltatds igénybevétele és az e- -TITAN
Rendszer hasznalata soran az iskolavezetd jar el.

Tanulé: a Megrendelovel (autdsiskolaval) képzési jogviszonyban 4ll6 személy, aki a
Megrendeld megrendelése alapjan a Szolgaltaté ltal biztositott e-learning keépzésben részt vesz
Szerzédés: a Szolgiltaté és a Megrendeld kozott létrejott egyedi szerzodés, €s annak
valamennyi melléklete

e-TITAN Rendszer v. Rendszer: az SDA Informatika Zrt szellemi tulajdonat képezé és éltala
fejlesztett e-TITAN Elektronikus Oktaté Rendszer, amely magéban foglalja a Nemzeti
Kozlekedési Hatosag altal akkreditalt, zart rendszerti tavoktatasi képzésmenedzsment rendszert
is

E-learning tananyag: a jelen ASZF 1. szama mellékletében felsorolt, Nemzeti Kézlekedési
Hat6sag altal akkreditalt e-learning tananyagok

E-learning képzés: az e-TITAN Rendszer és az E-learning tananyagok felhasznalaséval végzett
elméleti képzés

Egyedi autentikacié: az e- -TITAN Rendszerben a Megrendeld képviseldjének, illetve
iskolavezetdjének, tovabba a Tanulénak a vélasztott felhasznalénéven és jelszon alapulé egyéni
azonositdsa

E-kuponkéd: a Szolgaltat 4ltal eldallitott egyedi azonosité, amelynek felhasznalasaval a
szolgaltatds a Szolgaltaté 4ltal meghatérozott, egyes akciokhoz kapcsolodo, specialis
feltételekkel szabalyozott kedvezményekkel vehet igénybe

Iskolavezeté: a Megrendeld képzoszervének — jogszabalyban meghatarozott — szakmai
iranyitasaért felelos személy, aki az e- -TITAN Rendszerben a beéllitott jogosultsagok alapjan
jogosult a Szolgaltat6tél e-learning képzések megrendelésére, a keépzéssel kapcsolatban
nyilatkozatot tehet, valamint jogosult az e- -TITAN Rendszerben egyéb adminisztracios feladatok
elvégzésére, tovabba koteles a Nemzeti Kozlekedési Hatésig felé a jogszabalyban
meghatérozott bejelentések megtételére.
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Szolgaltatas targya

Figyelemmel arra, hogy a Nemzeti Kozlekedési Hatosag az 1. szamu mellékletben felsorolt
e-learning tananyagokat, tovabba a Szolgaltatd 4ltal haszndlt zart rendszerli tavoktatasi
képzésmenedzsment rendszert képzési tevékenység soran felhasznalhatonak mindsitette, €s
akkreditaciés szammal latta el, az e-learning tananyagok kozati jarmiivezetok és a koziti
kozlekedési szakemberek képzése soran felhasznalhatéak.

Megrendeld a Szolgiltatoval megkdtott szerzodés alapjan jogosult a Nemzeti Kozlekedési
Hat6sag altal akkreditalt, zart rendszer(i tavoktatasi képzésmenedzsment rendszert is magaban
foglalé e-TITAN Elektronikus Oktaté Rendszer korldtozott felhaszndlasara. Megrendeld
iskolavezetbje — illetve az altala az e-TITAN Rendszerben regisztralt személy — jogosult
tovabba az e-TITAN Rendszerben regisztralt Tanul6i szamdra e-learning képzést megrendelni a
Szolgaltatétl. Megrendeld kizérdlag azon e-learning képzéseket jogosult megrendelni, amelyek
tekintetében képzési engedéllyel rendelkezik.

A Megrendeld altal az e-TITAN Rendszerben rogzitett megrendelése alapjan a Szolgaltato
felhasznal6i jogot biztosit a megrendelt e-learning tananyagnak az e-TITAN Rendszerben
torténd felhasznalasahoz a Megrendeld 4ltal regisztralt Tanulé szaméra. A Szolgaltaté altal
biztositott felhasznalasi jog alapjan a Megrendeldvel képzési jogviszonyban 4116 Tanul6 a jelen
ASZF-ben meghatarozott feltételekkel jogosult az e-learning kepzést elvégezni. Az elvégzett e-
learning képzésrol a Szolgaltatd — a jelen ASZF-ben meghatarozott tovabbi feltételek teljesiilése
esetén — elektronikus fton igazolast allit ki, melyet letolthetové tesz és/vagy eljuttat a
Megrendeld iskolavezetdjének, illetve a Tanulo részére.

Az e-learning képzés elvégzéséhez sziikséges — az e-TITAN Rendszer alkalmazéson tul —
technikai és infrastrukturalis feltételek biztositasa (internet-hozzaférés, szamitégép stb.) nem
képezi a szolgaltatas targyat.

A Szolgaltaté az SDA Informatika Zrt.-vel, mint az e-TITAN Rendszer fejlesztdjével megkotott
szerzbdés rendelkezéseinek megfelelden biztositja, hogy a Megrendeld az e-TITAN Rendszert
korlatozottan, annak egyes funkci6it dijmentesen hasznalhassa. A Megrendeld a Szolgaltatéval
megkotott Szerzédés alapjan az e-TITAN Rendszernek kizarolag a Tanuldk regisztralasaval, és
e-learning képzések megrendelésével és dijanak megfizetésével kapcsolatos funkcionalitasok
hasznalatara valik jogosultta.

Amennyiben a Megrendelé az e-TITAN Rendszer tovabbi, vagy teljes képzés tamogatasi
funkcionalitasat is hasznalni kivanja, gy erre a jelen Szerzddés megkotése mellett az e-TITAN
Rendszer fejleszt6jével, az SDA Informatika Zrt.-vel megkotott szerzbdése alapjan nyilik
lehetdsége.

Szolgaltatas igénybevételének feltételei

A szolgaltatas igénybevételének feltétele, hogy a Megrendeld az alabbi adatokat a
Szolgaltaténak megadja:

KépzBszervre vonatkozé adatok: cégnév, roviditett cégnév, cégjegyzékszam/nyilvantartasi
szam, székhely cime, miikddési cim, értesitési cim, NKH azonositd, adészam, bankszamlaszam,
iskolavezeté neve, cime, telefonszama és e-mail cime, iskolavezetdi igazolvany szama,
iskolavezetsi igazolvany érvényessége, kapcsolattartd neve, cime €s e-mail cime, képzési
engedély(ek) megnevezése és szama(i), képviseletre jogosult személy neve, iskola miikodési
cime, iskola miikddés cime szerinti telefonszam, iskola miikddés cime szerinti e-mail cime.

A megadott adatok valodisagaért a Megrendeld felel. A helytelen, téves adatok megadasabol
szarmazo karokért a Szolgaltatot nem terheli felelosség.

A Megrendelé koteles az adataiban bekovetkezett valtozasokrol haladéktalanul, legkésdbb
tizendt napon beliil értesiteni a Szolgaltatot, a Szolgaltaté részére (1519 Budapest, Pf. 563.)
postai uton, ajanlott tértivevényes killdeményként kiildott levélben. A Megrendeld az
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adatvaltozas bejelentésével egyiitt koteles megkiildeni a Szolgaltato részére a valtozassal érintett
engedélyek/iratoknak az 4ltala cégszeriien alairt méasolatat is.

A Megrendeld altal az eldbbiek szerint megadott adatok tarolasdra és kezelésére csak a
szerzOdés megkotését kovetben, attdl az idéponttol kerill sor, amikor a Szolgaltatdé a
regisztracios URL-t tartalmazé elektronikus levelet a Megrendelének elkiildte. A szerzddés
létrejottének hianyaban a Szolgaltato torli a Megrendeld altal a szerz6dés megkdtése c€ljabol
megadott adatait. A Szolgaltaté a Megrendel6 altal megadott adatokat - belecrtve a Megrendel6
altal regisztralt Tanulok adatait is — jogosult az e-TITAN Rendszerben tarolni.

A szerzOdés alairasat kbvetden a Szolgaltato elektronikus levélben tdjékoztatja a Megrendel6t a
szerzddés 1étrejottérdl. Az elektronikus levélben megkiildott regisztraciés URL hasznélatdval a
Megrendeld megadja a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges 4ltala vélasztott
felhasznalonevet és jelszot. A Megrendeld a jelszot utobb a szerzédés hatdlya alatt barmikor
jogosult megvaltoztatni.

Felek megallapodnak abban, hogy a szerz8dés teljesitése sordn az e-learning képzések
megrendelésével és elvégzésével kapcsolatban tett nyilatkozataikat az e-TITAN Rendszeren
keresztiil, elektronikus Uton kozlik egymassal. A szerzddés modositdsara, vagy megsziintetésére
vonatkozé nyilatkozatok az e-TITAN Rendszeren keresztiil nem kozolhetoek.

A Megrendeld jogosult az e-TITAN Rendszerben megrendelt e-learning képzéseknek az altala a
Tanuldk felé érvényesitett tovabbértékesitési dijat szabadon meghatérozni.

A szolgaltatds igénybevételének tovabbi feltétele, hogy a Megrendeld a Tanulét — a személyes
adatok megadésaval — regisztralja az e-TITAN Rendszerben. A Tanulé adatainak tovabbitasaért,
azoknak az e-TITAN Rendszerben torténd tarolasaért, tovabba az adatok valodisagaért a
Megrendeld felel. A jogosulatlanul, vagy helytelen, téves adatok tovabbitdsdbol szarmazo
karokért a Szolgaltatot nem terheli feleldsség.

A Tanulé adatainak regisztralasit kovetben a Megrendeld jogosult a Szolgaltatotol a
szolgaltatast megrendelni. A Szolgéltaté a Tanul6 részére a megadott e-mail cimre elektronikus
levélben megkiildi az e-learning képzésben vald részvételhez sziikséges regisztracios URL-t,
melynek hasznilataval a Tanulé megadhatja az egyedi autentikdcidhoz hasznalni kivant
felhasznalonevét és jelszavat. Ezt kovetden a Tanulé pedig megkezdheti a képzést.

Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Megrendel6 altal regisztralt Tanulokkal nem kot
képzési szerzddést jarmiivezetési gyakorlat oktatdsira azon e-learning képzések tekintetében,
amelyet a Megrendel az adott Tanulé részére rendelt meg a Szolgaltat6tol.

A Szolgaltaté, a Megrendel6 és a Tanulé jogai, kitelezettségei

Megrendeld megrendelésével a Tanul6 iddben korlatozott jogosultsagot szerez a Megrendel6
altal megrendelt e-learning képzés elvégzésére, és az e-learning tananyag felhasznalasara.
Megrendeld a Tanul6val kotott képzési szerzodésében koteles igy megallapodni a Tanuléval,
hogy a Tanul6 a felhasznalasi jogosultsagat masnak nem engedheti at.

A Tanulé szamara az e-learning képzésben vald részvétel idétartama Korlatozott, azaz
meghatarozott idStartam alatt végezheti el a képzést. A hataridé leteltét kovetden a Tanulonak
az e-learning tananyaghoz val6 hozzaférési jogosultsiga megsziinik.

A Tanulé szamara az e-learning képzés soran a tananyag felhasznalasara, az e-learning tananyag
lejatszasara rendelkezésére 4116 id6 is korlatozott. Az id6beli korlat elérését kovetden a Tanul6
felhasznalasi joga megsziinik.

Az egyes e-learning tananyagok felhasznalasanak és az e-learning képzésben t6rténd részvétel
5.2 és 5.3 pont szerinti id6beli korlatait, a jelen ASZF 1. szdmu melléklete tartalmazza. A
Megrendeld jogosult a Tanulo javara az idobeli korlat meghosszabbitasat megrendelni a
Szolgaltat6tol. A Szolgaltaté ebben az esetben tovabbi, pétképzési dijazas — melynek mértekeét
Szolgaltaté Megrendelé szidmara az e- -TITAN rendszerben teszi elérhetdvé — megfizetése
ellenében meghosszabbitott felhasznalasi jogot biztosit a Tanul6 szamara.
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A Szolgaltat altal biztositott felhasznalasi joga alapjan a Tanul6 jogosult az e-TITAN Rendszer
hasznalatival az e-learning tananyag interneten keresztiil torténd megjelenitésére €s az
e-learning képzésben vald részvételre. Az e-TITAN Rendszerre, valamint az e-learning
tananyagra vonatkoz6 minden maés jogot a Szolgaltato, illetve az e-TITAN Rendszer fejlesztdje,
az SDA Informatika Zrt. fenntart. Ebb6l kivetkezden tilos az e-learning tananyagot vagy annak
részeit, beleértve a médiaclemeket, szovegeket barmilyen mas moédon felhasznalni, illetve tilos
masolni, tovabbadni, t6bbszordzni, atdolgozni, harmadik személynek 4tadni. Megrendeld
koteles ezeket a rendelkezéseket a Tanuldval kotendd képzési szerzddésben is rogziteni.

A Tanulé és Megrendeld az e-TITAN Rendszerhez és az e-learning tananyagokhoz kizarlag
egyedi autentikacidval férhet hozzd. Az egyedi autentikicidhoz hasznalt felhasznalonév és
jelszé titokban tartasaért a felhasznalonevet és jelszot megadd személy felel. A Megrendeld
koteles haladéktalanul értesiteni a Szolgaltatét és a jelszavat megvaltoztatni, ha az altala
megadott, vagy az érdekkorében eljaré személy felhasznaloneve és/vagy jelszava illetékteleniil
harmadik személy tudomaséra jutott. A Megrendeld koteles tajékoztatni a Tanuldt, hogy a
Tanulo 4altal az egyedi autentikiciohoz hasznalt felhasznalonév és jelszé titokban tartasaért a
Tanul6 felel, és koteles haladéktalanul értesiteni a Szolgaltato, illetve jelszavat megvaltoztatni,
ha felhasznaléneve és jelszava illetékteleniil harmadik személy tudomaséra jutott. Az értesités
és/vagy a jelszd6 megvaltoztatasanak késedelmébodl vagy elmulasztasabol eredd karokért a
Szolgaltatd nem felel.

A Szolgaltat6 kizarja a feleldsségét a Megrendeld (ideértve az érdekkorében eljaré személyt is,
pl. iskolavezet3), vagy a Tanuld egyedi autentikacidhoz hasznélt felhaszndlonevének és
jelszavanak mas személy altal torténd felhasznalasa kovetkezményeként felmeriilo karokért és
veszteségekért, fliggetleniil attol, hogy ez a felhasznalas akar Megrendeld, vagy a Tanuld
tudomasaval, akar anélkiil torténik. A Megrendeld és a Tanuld viszont felel6ssé teheté mas
személy altal a felhasznalénév és jelszo felhasznalasival a Szolgdltatonak vagy mas félnek
okozott karokért.

A Megrendeld tudomésul veszi, és errdl a Tanul6t is tdjékoztatja, hogy az e-TITAN Rendszer
hasznélata és az e-learning képzés elvégzése soran a Rendszerben a Megrendeld €s a Tanulo
szamitogépének egyes adatai és IP cimei naplézasra keriilnek.

A jogszabalyi elbirasoknak megfelelden az e-TITAN Rendszer a képzés ideje alatt és a
jogszabalyban meghatérozott ideig adatbazisdban manipuldlhatatlanul rogziti a Tanul6 aktualis
képzésben torténd eldrehaladasat, a Rendszerben eltoltott idejét, értékeli és rogziti a Tanuld e-
learning keretrendszer szerinti ellendrz kérésekre adott valaszait, eredményeit.

e

autentikaciéval az e-TITAN Rendszerbe torténd belépéseit — ideértve a Tanul6 szamitogépe 1P
cimének naplozasat is —, az e-TITAN Rendszer minden esetben rdgziti. Megrendeld kételes
tajékoztatni a Tanulét, hogy az e-TITAN Rendszer hasznalataval a Tanulé hozzéjarul adatainak
kezeléséhez.

Az e-TITAN Rendszer az e-learning képzés megkezdésekor automatikus iizenetben tovabbitja a
Nemzeti Kozlekedési Hat6sag részére a kozuti jarmiivezetok és kozuti kozlekedési szakemberek
képzésének és vizsgaztatdsanak részletes szabdlyairol sz6l6 24/2005. (IV.21.) GKM.
rendeletben meghatérozott (a tovabbiakban: GKM. rendelet) adatokat.

A Rendszer a Tanuld e-learning képzésének befejezésekor — a képzési igazolas kidllitasaval
egyidejiileg — a GKM. rendelet szerint, a Tanul6 adatait és képzésének leir6 adatait az
elektronikus alairasrél szolé torvény szerinti legalabb fokozott biztonsagl elektronikus
alairassal és id6bélyegzovel ellatott, a kozlekedési hatésig altal meghatdrozott szabvanyos
XML formatumi és adattartalmi 4allomanyban eltarolja. Az igy eldallitott allomanyt a
Szolgaltat6 legalabb 5 évig megdrzi. A Szolgaltato ezt az dlloményt a képzés befejezését kovetd
harom munkanapon beliil a Nemzeti Kozlekedési Hatosag altal meghatéarozott médon a Nemzeti
Kozlekedési Hatdsag részére atadja.

A Szolgaltato vallalja, hogy a Tanulok részére a folyamatban lévo aktualis képzések
e-learning tananyagaihoz a Rendszerben 7x24 Oras rendelkezésre éllas mellett hozzaférést
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biztosit. A Tanuldé az e-learning képzést barmikor dokumentaltan megszakithatja é€s azt az
egyedi autentikaciot kovetden folytathatja a felhasznalasi jog idétartaman beliil.

A Szolgaltatot nem terheli felelésség, amennyiben szolgaltatds nyijtasa az érdekkorén kiviil
esO, elharithatatlan ok miatt valik atmenetileg vagy tartésan lehetetlenné. Ez nem érinti a
Megrendeld dijfizetési kotelezettségét. A Szolgaltatd éves szinten 96%-os iddbeli rendelkezésre
allassal biztositja az e-TITAN Rendszer és az e-learning képzések elérését.

A Szolgaltaté jogosult a Tanulok részére kozvetleniil is e-mailben értesitést kiildeni az e-TITAN
Rendszer tervezett karbantartisair6l, valamint a Tanuldk 4ltal elvégzett képzések értékelésével
kapcsolatban.

Az e-TITAN Rendszer hasznalatahoz, eléréséhez, valamint az e-learning képzésben val6
részvételhez a legalabb az alabbi informatikai kérnyezettel kell rendelkezni:

Operacios rendszer: MS Windows Vista, vagy tjabb MS operacios rendszer

Bongész6: Internet Explorer 10, Mozilla Firefox 26.0, Google Chrome 32.0

Flash lejatsz6: Adobe Flash Player 11

Képernyofelbontas: 1024x768

InternetletSltési sebesség: minimum 768 Kbps

A nem megfelelé informatikai hattér miatti felhasznalasi zavarokért a Szolgaltatot nem terheli
felelosség.

A Szolgéltato semmilyen koriilmények kozott nem tartozik kartéritési feleldsséggel, ideértve
korlatozas nélkiill a kozvetlen vagy a kozvetett, specidlis, esetleges kovetkezményekeért,
veszteségért, koltségért valo feleldsséget, amelyek a szolgaltatds hasznalatdval kapcsolatban
keletkeznek. A jelen pont szerinti korlatozds a Ptk. 314. § (2) bekezdésén alapul, és a
Szolgaltatd a szolgaltatas dijait ennek figyelembe vételével, csokkentett mértékben allapitotta
meg.

A Szolgaltaté jogosult a Megrendelé onkéntesen megadott e-mail cimére az 0j, vagy meglévo
szolgaltatasair6l hirlevelet kiildeni.

Dijfizetés, szamlazas

Megrendeld a szolgaltatast dij fizetése ellenében veheti igénybe. A Megrendelé koteles a
Szolgaltato altal kiszamlazott dijakat azok esedékességekor maradéktalanul kiegyenliteni. Az
egyes e-learning tananyagok felhasznalasaért fizetendd dijak mindenkor érvényes mértékét
Szolgaltatd Megrendeld szamara az e-TITAN rendszerben teszi elérhetdvé.

A dij megfizetése kizardlag atutalds utjan lehetséges. Megrendeld a szerzddésben megjeldlt,
vagy utébb az e-TITAN Rendszerben rogzitett bankszamlajardl utalhatja 4t a dijat. Megrendeld
tudomasul veszi, hogy amennyiben mas bankszamlarol utalja at a Szolgaltato részére a dijat,
igy az nem mindsiil szerzédésszerii teljesitésnek. Amennyiben a Megrendel6é elmulasztja a
bankszamlaszamanak el6zetes bejelentését, az ebbdl eredd karokért, kovetkezményekért a
Szolgaltatot nem terheli felelosség.

Megrendel6 elfogadja, hogy a Szolgaltaté az e-learning tananyag megrendelésével egyidejiileg,
e-learning tananyagonként a Megrendeld altal megadott szdmlazasi adatok alapjan — &tnapos
fizetési hataridével — elektronikus szamlat allit ki, amely legaldbb fokozott biztonsagu
elektronikus alairassal és az aldiras iddpontjat hitelesitd, mindsitett szolgaltaté altal kibocsétott
idébélyegzdvel van ellatva. A Szolgaltatd altal kiallitott elektronikus szdmla minden tekintetben
megfelel az altalanos forgalmi adordl szold 2007. évi CXXVIL térvény, tovabba a szamla,
egyszeriisitett szamla és nyugta addigazgatasi azonositasardl, valamint a nyugta adasat biztosito
pénztargép és taxaméter alkalmazasarol szolo 24/1995. (XI. 22.) PM rendelet, valamint az
egyéb vonatkozd jogszabalyok rendelkezéseinek.

Megrendeld a Szolgaltaté altal kiallitott elektronikus szamlat az e-TITAN Rendszerbél, egyedi
autentikaciot kvetden letoltheti.



6.5 A Szolgaltato fenntartja az arvaltoztatas jogat, kiilondsen az altalinos forgalmi adé mértékének
valtozdsa esetén. Az arvaltoztatds a Megrendeld altal mar kiegyenlitett ellenértéket és ennek
alapjan igénybe vett szolgaltatast nem érinti.

6.6 Szolgaltaté a Megrendeld altal fizetett dijakat a tartozasok keletkezésének idébeli sorrendjében
szamolja el. Ennek megfeleléen a Szolgaltaté a Megrendeld altal fizetett dijat az elsdként a
legkorabban kiallitott, de még ki nem egyenlitett szamla alapjan fennalld tartozasra, majd ezt
kovetden az idérendben soron kovetkezd szamla alapjan fenndllé tartozasra szdmolja el. A
Megrendeld ettdl eltérd rendelkezését a Szolgaltaté nem veszi figyelembe.

6.7 Amennyiben a Megrendeld altal atutalt dij meghaladja a Szolgiltaté altal kiéllitott szamlak
szerinti tartozasok Osszegét, Gigy az 4tutalt tobbletet — a Megrendeld ettdl eltérd, irasban kozolt
visszafizetés iranti kérelmének kézhezvételéig — a Szolgaltaté nyilvantartja, és a kés6bbiekben
kiallitand6 szamlak kiegyenlitésére szamolja el.

6.8 A Megrendel6 az egyedi autentikaciét kdvetden megtekintheti az e-learning képzésekre leadott
megrendeléseit, valamint a Szolgaltaté altal kiallitott szimlék alapjan szamitott egyenlegét.

6.9 Fizetési késedelem esetén a Szolgéltat6 jogosult a szolgaltatasat korlatozni, vagy felfliggeszteni,
illetve jogosult el6zetes figyelmeztetés nélkiil is a Megrendeld e-TITAN Rendszerhez torténd
hozzaférését korlatozni, felfliggeszteni, vagy megsziintetni. A Megrendel6 fizetési késedelmére
tekintettel a Szolgaltaté jelen pont szerinti intézkedései nem mindsiilnek szerzddésszegésnek.
Megrendelé tudomasul veszi, hogy amennyiben a szolgéltatashoz kapcsolédoan, a Szolgaltato
altal kiallitott szamla alapjan fennall6 fizetési kotelezettségének a szamlaban feltiintetett fizetési
hatéridén beliil nem tenne eleget, tigy a Szolgaltato jogosult megtagadni az elvégzett e-learning
képzés(ek)rdl az igazolas(ok) kiallitasat és a Megrendeld részére torténd megkiildeseét, valamint
jogosult tovabba a fizetési késedelem idGtartama alatt megtagadni tovabbi e-learning képzések
megrendelésének a befogadasat.

6.10 Megrendelé tudomasul veszi, hogy amennyiben a fizetési késedelme esetén a Szolgaltat6 az
elvégzett e-learning képzésekrd]l megtagadja az igazolas kiallitisat és megkiildését, igy ennek
okarél a Megrendelé 4ltal regisztralt Tanuldk is tudomast szerezhetnek. Megrendeld
késedelmére tekintettel a Szolgaltatd kizarja a felel6sségét az ebbdl eredd karokeért.

6/A. E-kuponkdd felhasznaldsianak eltérd feltételei

6/A.1 A Szolgaltato jogosult kedvezményeket biztositani a szolgéltatds igénybevételehez, tovabba
jogosult egyes akcidi sordn egyedi feltételek és kikotések alkalmazasara.

6/A/2 A Szolgaltatdo a kedvezmények nyujtasat, illetve az akciéban torténé részvételt feltételek
teljesitéséhez kotheti. A feltételeket a Szolgaltaté a honlapjan teszi kozze.

6/A/3 Az a Megrendeld, aki a Szolgaltato altal nyujtott kedvezményeket igénybe kivanja venni, vagy
részt kivan venni a Szolgaltaté altal meghirdetett akcidban, annak elézetesen el kell fogadnia a
Szolgaltatd altal meghatarozott feltételeket. A Megrendeld a feltételek elfogadasarol és
vallalasardl a Szolgaltaté altal meghatarozott forméban kételes nyilatkozatot tenni.

6/A/4 A Szolgaltatd e-mail iizenetben értesiti azokat a Megrendeléket, akik jogosultta valtak az
akcidban torténd részvételre és e-kuponkéd felhasznalasaval rendelhetnek meg e-learning
képzést a Szolgaltatotol.

6/A/S Azok a Megrendeldk, akik részt vesznek a Szolgaltato éltal meghirdetett akcioban, vagy
kedvezmények igénybevételére jogosultak, a Tanul6 adatainak regisztralasa sordn rogzitik az
e-TITAN Rendszerben a Tanulé 4ltal megadott e-kuponkédot.

6/A/6 Az e-kuponkod csak akkor jogosit kedvezmények igénybevételére, ha annak rogzitését
kovetden a Szolgaltatd igazolja az e-TITAN Rendszeren keresztiil annak érvényességét. Az e-
kuponkod érvényességének igazolasa hidnyaban a Szolgaltato altal biztositott kedvezmény nem
veheto igénybe.



6/A/7 Azon e-learning képzések tekintetében, amelyeket érvényes e-kuponkoéddal kivannak elvégezni,

a Megrendeld koteles biztositani a Tanuloknak a Szolgaltato altal, az egyes akciokban
meghatarozott kedvezményt.

6/A/8 A Szolgaltaté jogosult ellendrizni a kedvezmények igénybevételének, és/vagy az akcioban

torténd részvételnek a Megrendeld altal vallalt feltételei betartasat.

6/A/9 A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy azon Megrendeldk tekintetében, akik megsértik az
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akcioban torténd részvétel, vagy a kedvezmények igénybevételének feltételeit, vagy mar nem
felelnek meg a feltételeinek, megvonja az akcidban torténd részvétel, és a kedvezmények
igénybevételének lehetdséget.

[felfiiggeszive]
[felfiiggesztve]

A szerzédés idébeli hatalya, megsziintetése

Szolgaltato és a Megrendeld kozott a szerzodés azon a napon jon Iétre, amely napon mindkét fél
alairta a Szerz6dést.

Felek a szerzbdést hatarozatlan id6tartamra kotik meg.

A szerz6dés megsziintethetd irasba foglalt kozos megegyezéssel, tovabba rendes felmondassal,
illetve sulyos szerzédésszegés esetén rendkiviili felmondassal.

A szerz6dést mindkét fél, a masik félhez eljutatott frasbeli felmondassal, indoklas nélkiil, 60
napos felmondasi idével megsziintetheti. A felmondas kozlését kovetoen a Megrendeldé nem
rendelhet meg a Szolgaltatétl tovabbi e-learning képzést, és/vagy az 5.2 és 5.3 pontok szerinti
id6beli korlat meghosszabbitasat.

Barmelyik fél jogosult a szerzddést rendkiviili felmondassal megsziintetni a masik fél salyos
szerzddésszegése esetén. A rendkiviili felmondast irasba kell foglalni és meg kell indokolni. A
Szolgaltatd kiilondsen akkor jogosult a szerzodést rendkiviili felmondassal megsziintetni, ha a
Megrendel6:

8.5.1 ismételten fizetési késedelembe esik, vagy felszdlitas ellenére sem rendezi lejart
tartozasat.

8.5.2 a szolgaltatds igénybevétele soran jogosulatlanul ad meg adatokat, vagy valétlan
adatokat ad meg,

853 elmulasztja az adataiban, vagy a Tanul6 adataiban bekovetkezett valtozasokat
bejelenteni,

854 veszélyezteti, akaddlyozza vagy lehetetlenné teszi a Szolgaltatd szolgaltatasanak
teljesitését, vagy a Szolgaltato johirnevet, vagy érdekét sértd kozlést tesz, vagy ilyen
magatartast tanisit,

855 [felfiiggesztve]

8.5.6 ellen felszamolasi kérelmet nyujtanak be,

8.5.7 addszama jogerdsen felfiiggesztésre, vagy torlésre kerill,

8.5.8  képzési engedélyét a kozlekedési hatdsig visszavonja,

8.5.9 a Szolgaltaté altal nyujtott kedvezmények igénybevételének, vagy a Szolgaltaté altal

meghirdetett akcidban tortén6 részvétel dltala vallalt feltételeit sulyosan, vagy
ismételten megszegi.
A szerzédés rendkiviili felmondassal torténé megsziintetése esetén a Megrendeld nem jogosult
tovabbi szolgéltatds igénybevételére, és a Szolgaltatd korlatozhatja, illetve megsziintetheti a
Rendszerhez torténd hozzaférését.

A Megrendelé akkor jogosult a szerzodést rendkiviili felmondassal megsziintetni, ha a
Szolgéltaté sajat dontése szerint — anélkiil, hogy erre akar a szerzddés rendelkezései vagy
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hatésagi intézkedés alapjan jogosult vagy koteles lenne — egyoldaliian felfiiggeszti a szolgéltatés
nyujtasat.

A szerzddés megsziinése esetén a Megrendeld koteles megfizetni a Szolgéltatonak a szerzédés
megsziinéséig felmeriilé dijakat. A szerz6dés megsziinése esetén a Megrendeld altal még ki nem
egyenlitett dijak azonnal lejartta és esedékessé valnak.

Megrendeld tudomasul veszi, hogy amennyiben a szerzddést a Szolgaltaté a Megrendeld sulyos
szerzddésszegésére tekintettel rendkiviili felmondassal sziintette meg, gy a megsziintetést
kovetben 2 évig a Szolgaltaté nem kot ismételten szerzOdést a Megrendel6vel.

Vis maior

Egyik Fél sem felelds a jelen szerzodés szerinti kotelezettségeinek nem szerzodésszeri
teljesitéséért, a teljesités késedelméért vagy a nem teljesitésért, ha ezek bekdvetkezése vis maior
kdvetkezménye. Vis maiornak mindsiilnek a fél érdekkorén, ellendrzésén, irdnyitdsan, illetve
befolyasolasi lehetdségén kiviil es6, elre nem lathato koriilmények, amelyek megakadalyozzak
a SzerzOdés teljesitését.

Ha a vis maior nem teszi lehetetlenné a szerzddés teljesitését, de késlelteti azt: a teljesitési
hatéridé meghosszabbodik a vis maior okozta késedelem id6tartaméval. Amennyiben a vis
maior idétartama meghaladja a 30 napot, mindkét Félnek jogaban 4ll a jelen szerz6dést azonnali
hatallyal felmondani.

Az a fél, akinek érdekkorében a vis maior bekdvetkezik, koteles a vis maior tényérol, okardl €s
varhat6é idotartamardl a masik Felet e-mailben, vagy a Rendszerben kiildstt lizenettel, és
lehetdség szerint ajanlott levélben haladéktalanul értesiteni. Az értesitést elmulaszté Fél az
ebbol eredo karért felel.

Szolgaltatassal kapcsolatos bejelentések

Megrendeld a szolgéltatassal kapcsolatos bejelentéseit, észrevételeit vagy panaszait az alébbi
elérhet6ségek valamelyikén kozélheti a Szolgaltatoval:

e-mail: tananyag@e-educatio.hu
postai levelezési cim: 1519 Budapest, Pf. 563.

Szolgiltaté a Megrendels altal kiildott bejelentéseket rogziti, €s legaldbb egy évig megérzi
bejelentés kivizsgalasanak eredményével egyiitt. A Szolgaltaté vallalja, hogy a szolgaltatassal
kapcsolatban beérkezett bejelentéseket, azok tartalmatdl fiiggben azonnal, de legkésébb 60
napon beliil kivizsgalja, és annak eredményér6l a Megrendel6t értesiti.

Amennyiben a Megrendeld altal kiildott észrevétel érdemi kivizsgalasahoz tovabbi informacio
sziikséges, ugy a Szolgaltatd errdl a MegrendelGt értesiti. A bejelentés kivizsgalasa csak az
informéacidk beérkezését kovetden folytatodik. Az értesités megkiildésétol a kért informécidk
beérkezéséig terjedd id6tartam nem szamit be a Szolgaltaté altal a kivizsgalasra vallalt 60 napos
idétartamba.

Az ASZF mellékletei

A jelen ASZF elvalaszthatatlan mellékletét képezi az akkreditélt e-learning tananyagok részletes
jellemzdit tartalmazo tablazat.

A jelen ASZF a mellékletével (mellékleteivel) egyiitt érvényes, a melléklet(ek)ben rogzitett
rendelkezések a Szerzddés részét képezik.

Budapest, 2014. marcius 12.
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1. szama melléklet

E-learning tananyagok részletes jellemz6i

Digitlis Tananyag NKH |  L2nanyagban Pétképzésre
e eitdlthetd és ; e
Képzés neve tananyag akkrediticiés i ; fordithaté idé
képzésre fordithaté
azonosité szdma e (6ra/nap)
idd (6éra/nap)
GKI - Tehergépkocsi- | pra\ grica | EL/T/2012/0005. 60/60 10/15
vezetd képzés
GKI - Busz és
Tehergépkocsi-vezetd | ETAN GKICDA | EL/T/2012/0007. 90/90 10/15
képzés
GKI - Tehergépkocsi-
vezetd kiegészité | ETAN GKICKA | EL/T/2012/0008. 50/50 10/15
képzés
BK1 _kg;l:z: 210 | ETANGKIDA | EL/T/2012/0006. 60/60 10/15
GKI-Buszvezetd | b\ N GRIDKA | EL/T/2012/0009, 50/50 10/15
kiegészitd képzés
A kategériaképzés | ETANKATA | EL/T/2012/0001. 60/60 10/15
B kategéria képzés | ETANKATB | EL/T/2012/0004. 60/60 10/15
A1 kategorias
wictotker i ETANKATI25 | EL/T/2012/0002. 10/30 10/15
(érvényes ,,B
kategoriaval) képzés
M kategéria képzés | ETANKATM | EL/T/2012/0003. 20/30 10/15




